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2016 年度战略执行十大趋势 
 

 
企业疾驰在信息高速公路上，在始终努力领先竞争对手的同时，它们也在不断地

管理着快速变革并推动着创新。在如今的商业环境中，取得成功的是那些早期采

用者和智能型组织。它们挑战着传统的工作方式，识别着组织内部的战略与执行

之间存在的差距，并且带着实现协调统一的目标去拥抱新的领导方法。 

 

考虑到不断演变的商业环境，TwentyEighty Strategy Execution 召集了了一个

专家组，编写了 2016 年度战略执行十大趋势。这些趋势集中展现了智能型组织

和商业领袖在从旧常规向进步实践过渡的过程中所采取的做法。 

 

敏捷正在企业范围内不断发展 

 

敏捷正在渗透到组织的方方面面。敏捷实践曾经牢牢地扎根在 IT 部门中，而现在

我们可以在法务部、市场部、人力资源部以及其它部门发现它的踪影。对速度的需

求正在迫使我们改变业务方式。因此可见，敏捷的采用度正在不断的发展。采用了

敏捷方法的智能型组织发现，实现企业范围内的敏捷要做到挑战常规并发现机会。

但是，即便敏捷实践正在被稳步采用，组织仍然要么反应迟钝，无法抓住机会或者

减轻浮现的威胁（29%），要么反应过快，却忽略了公司战略（24%）。¹ 

 

2016 年度十大趋势 

 敏捷正在企业范围内不断发展 

 高层认识到需要更多经验丰
富的 PM 

 组织状态趋于扁平化、精益化 

 千禧年一代正在改变着领导格局 

 相互依赖：壁垒不断缩小 

 设计思维正在渗透到项目管理以及
其它领域中 

 大数据将加剧复杂度 

 持续的缺乏治理受阻于资源的缺失 

 PMO 正在成为战略伙伴 

 商业分析师(BA)的地位得到了提升 
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高层认识到需要更多经验丰富的 PM 

 

对经验丰富的项目经理和领导的需求要快过市场的供应速度。根据 TwentyEighty 

Strategy Execution 近期开展的项目经理薪酬和人才调查结果，83% 的项目组织

表示它们人员不足，其中有 44% 的高级岗位虚位以待。² 随着市场对人才的需求

增长，这些数字将继续上升。有鉴于此，领导层应着力避免打“钱途战”，相

反，组织应通过“职业技能提升”或培训现有人才进行长远的前途投资。 

 

组织状态趋于扁平化、精益化 

 

智能型组织将决策推到了边缘，在等级、官僚和创新之间找到了平衡。考虑到商

业环境中的这种动态变化，组织正在摒弃旧的后工业模式，而转向扁平化、精益

化的工作方式。为了实现扁平化、精益化，今天的领导者不仅需要减少自上而下

的管理，而且要有更好的合作意识，并激励所有层级更好地完成工作，从而促进

战略的执行以及组织内部的协调统一。 

 

千禧年一代正在改变着领导格局 

 

千禧年正在逐渐成为职场中的中坚力量。他们改写了“有效领导力”的定义，以

及组织凝聚未来员工的方式。根据德勤近期所做的调查，今天的千禧年一代对看

得见（19%）、人脉广泛（17%）以及技术水平高（17%）的领导者不太看重。

相反，他们将真正的领导者定义为战略思想家（39%），能够鼓舞人心

（37%），有人格魅力（34%），且具有远见卓识（31%）。³ 智能型公司正在

进行调整，以适应这种人员结构的转变。 

为了实现扁平化、精益化，今天的

领导者不仅需要减少自上而下的管

理，而且要有更好的合作意识，并

激励所有层级的更好地完成工作，

从而促进战略的执行以及组织内部

的协调统一。 
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相互依赖：壁垒不断缩小 

 

在被问到执行公司战略所遇到的最大挑战时，30%的经理人员认为是“未能协

调好各个单位”，仅次于“未能达成统一”（40%）。他们还表示，由于得不

到其它单位的充分支持而造成无法兑现绩效承诺的可能性要比因团队自身无法交

付高三倍。为了应对这一常见挑战，智能型组织正在削减管理层级并建立团队网

络。它不再与您的“部门”有关，但是与您的“团队”有关，这支团队由组织内

外部各个领域的人员所组成，他们带来了不同的技能，汇聚在一起实现某个共同

的目标。 

 

设计思维正在渗透到项目管理以及其它领域中  

 

纵观历史，IT、战略和产品开发一直位于创新的前沿。今天，智能型组织鼓励所有

层级进行创新，意味着每个人都应该审视自己的工作，并探究如何进行迭代和创新

——哪怕规模很小。当我们寻找机会获得客户的更多反馈，并且观察他们如何使

用产品和服务时，创新便发生了。快速建立原型并且在制定全面计划前检验思路，

以此方式获得更深刻的理解是进行创新、汲取失败教训和不断改进的另外一种方

式。要不断地建立和营造一种鼓励人们质疑过去、打破常规和勇于冒险的环境，对

于创新而言，它有着深远的影响。这就是设计思维，正是它在推动着创新的前进。 

 

大数据将加剧复杂度 

 

我们今天并不缺乏数据。难点在于，组织如何处理泛滥的信息，才能更快地做出更

好的决策。在复杂度问题上，智能型组织正在寻找简化信息的最佳方式，使人们能

够理解并支持新的思想。具有前瞻思维的组织会提高商业决策的透明度。他们会围 

今天，智能型组织鼓励所有层级进行创

新，意味着每个人都应该审视自己的工

作，并探究如何进行迭代和创新 ——

哪怕规模很小。 
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绕数据创建正确的工具、系统和思维方式，以便有效地开采和应用有效信息。 

 

持续的缺乏治理受阻于资源的缺失 

 

治理失败是造成战略执行无法协调统一的关键所在，但鲜有组织愿意承认这一

点。普遍情况是，“go-no go” （推进/不推进）决策似乎是在没有考虑资源需

求的情况下随意做出的。适当的治理需要确保整个项目组合流程的透明，包括资

源的分配和决策标准。为了继续在竞争中保持领先，组织要能够有效地平衡自己

的增长和变革需求以及可得到的资源。 

 

PMO 正在成为战略伙伴 

 

由于专业项目人员切实地需要对组织及其目标进行更具战略性、整体性的思

考，因此 PM 领导层 —— 包括 PMO 将在组织内部主张更具战略性的角色。

PMO 确保了执行与战略的统一。具有前瞻思维的组织已经将 PMO 提升到了这

一角色。那些取得成功的组织有着战略性的服务心态，它们可以明确地展现价

值所在。 

 

商业分析师 (BA) 的地位得到了提升 

 

与 PMO 一样，商业分析师对组织的战略执行有着巨大的影响力。因此，领导

者必须拥抱 BA 的角色，并且将其提升至沟通者和促进者的位置，而不仅仅是收

集需求。这样做的好处在于，组织架构上的所有员工均可以为项目组合的发展

做出贡献，并且交付组织所需要的商业效益。智能型公司提升了 BA 在统一战略

和执行的过程中所发挥的作用。 

由于专业项目人员切实地需要对组织及

其目标进行更具战略性、整体性的思

考，因此 PM 领导层 —— 包括 PMO 

将在组织内部主张更具战略性的角色。
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这些趋势反映了智能型公司应对日益复杂多变、反复无常的环境的方式，而

我们恰恰需要在这样的环境中进行运作。由于项目工作驱动着我们所做的一

切，因此推动组织的成功意味着我们需要平衡个体和团队所掌握的技术和关

系技能，这对于有效地统一和执行组织战略至关重要。缺乏技能的平衡可显

著拉大组织战略和执行之间的差距。在提升员工技能上下功夫是填补差距、

顺应这些趋势以及保持领先的一种方式。 
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在提升员工技能上下功夫是填补

差距、顺应这些趋势以及保持领

先的一种方式。 

 
 

全球总部 

4301 North Fairfax Dr. Suite 

700 

Arlington, VA 22203, USA 

+1 888 374 8884 

 

上海 

上海市恒丰路 568 号 

恒汇国际大厦 2205 室 

邮编： 200070 

+86 21 2226 5032 

 

北京 

北京市朝阳区东三环北路 38 号 

泰康金融大厦 2323 室 

邮编： 100026 

+86 10 5682 6633 

 
 

在 TwentyEighty Strategy Execution，我

们致力于提供绩效培训解决方案，以提高员

工的战略和项目执行能力，推动绩效的进一

步发展，进而弥合战略执行的不足。通过综

合大学前沿研究的最佳成果以及成熟的商业

技巧，我们可以提供以绩效为中心的视角，

提高团队、业务单位或整个企业之间的统一

性和凝聚力。更多信息请登录 

strategyex.com.cn 。  
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